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TITULO |
DA NATUREZA JURIDICA

CAPITULO |

DA NATUREZA JURIDICA, DA DENOMINA:CAO, DA SEDE, DO FORO, DO
PRAZO DE DURACAO, DA AREA DE ACAO, DA AREA DE ADMISSAO E

DO EXERCICIO SOCIAL

Art. 1° A Cooperativa de Economia e Crédito Matuo dos Empregados da CBMM
Ltda., constituida em 12 de dezembro de 1974, neste Estatuto Social designada
simplesmente de Cooperativa, € uma instituicdo financeira ndo bancaria,
sociedade cooperativa de responsabilidade limitada, de pessoas, de natureza
simples e sem fins lucrativos tendo:

Sede no Corrego da Mata s/n — zona rural e administracdo na cidade
de Araxa-M.G.- CEP.38.183.903;

Foro juridico na cidade de Araxa — M.G;

Area de ac&o abrangendo o municipio de Araxa, M.G;

Area de admisséo: area delimitada pelas possibilidades de reunio,
controle, realizacdo de operacdes e prestacdo de servigos, por meio
presencial ou eletrénico, podendo, de acordo com esses critérios,
alcancar pessoas domiciliadas em qualquer localidade do territ6rio
nacional; e

Prazo de duracéo indeterminado e exercicio social com duracédo de
12 (doze) meses com inicio em 1° de janeiro e término em 31 de
dezembro de cada ano civil.

CAPITULO I
DO OBJETO SOCIAL

Art. 2° A Cooperativa tem por objeto social, aléem de outras operacdes que
venham a ser permitidas as sociedades cooperativas de crédito:

O desenvolvimento de programas de poupanca, de uso adequado do
crédito e de prestacdo de servicos, praticando todas as operacoes
ativas, passivas e acessorias proprias de cooperativas de crédito;

Prover, através de mutualidade, prestacdo de servigos financeiros a
seus associados; e



Il A formacédo educacional de seus associados, no sentido de fomentar
0 cooperativismo.

81° No desenvolvimento do objeto social, a Cooperativa devera adotar
programas de uso adequado do crédito, de poupanca e de formacéo educacional
dos associados, tendo como base 0s principios cooperativistas.

§2° Em todos os aspectos das atividades executadas na Cooperativa devem ser
rigorosamente observados o0s principios da neutralidade politica e da
indiscriminagao religiosa, racial e social.

TITULO II
DOS ASSOCIADOS

CAPITULO | )
DAS CONDIGOES DE ADMISSAO

Art. 3° Podem fazer parte da Cooperativa todas as pessoas fisicas que estejam
na plenitude de sua capacidade civil, concordem com o presente Estatuto,
preencham as condicdes nele estabelecidas, sejam empregados, ex-
empregados das mantenedoras filiadas a Cooperativa ou prestadores de
servicos em carater ndo eventual a Companhia Brasileira de Metalurgia e
Mineracdo, em conformidade ao inciso Il do artigo 1°.

81° Podem também se associar a Cooperativa:
l. Os empregados da propria Cooperativa e pessoas fisicas que a ela
prestem servico em carater ndo eventual, equiparadas aos primeiros

para os correspondentes efeitos legais;

Il. Empregados e pessoas fisicas prestadoras de servico em carater ndo
eventual e as entidades de cujo capital a Cooperativa participe;

[I. Aposentados que, quando em atividade, atendiam aos critérios
estatutarios de associacao;

V. Pais, conjuge ou companheiro, viavo, filho de dependente legal;

V. Pensionistas de associados vivos ou de falecidos que preenchiam as
condicOes estatutarias de associacéao; e



VI. Pessoas juridicas sem fins lucrativos.

§2° O dependente legal menor entre 16 e 18 anos nao tera direito ao exercicio de
cargos eletivos e devera ser assistido por seu representante legal nos atos e
operacdes que realizar com a Cooperativa.

83° A representacdo da pessoa juridica junto a Cooperativa se fara por meio de
pessoa fisica especialmente designada, mediante instrumento especifico que, nos
casos em que houver mais de um representante, identificar4 os poderes de cada
um.

Art. 4° Nao podem ingressar na Cooperativa,

l. As instituicdes financeiras e as pessoas que exercam atividades que
contrariem os objetivos da Cooperativa ou que com eles colidam;

Il. As pessoas juridicas quem exergcam concorréncia com a propria
sociedade Cooperativa.

Art. 5° O numero de associados sera ilimitado quanto ao maximo, ndo podendo
ser inferior a 20 (vinte).

Art. 6° Para adquirir a qualidade de associado, o interessado devera ter a sua
admisséo aprovada pelo Conselho de Administracdo, subscrever e integralizar
as quotas-partes na forma prevista neste Estatuto e assinar os documentos
necessarios para a efetivacao da associagao.

Paragrafo Unico - O Conselho de Administracido podera delegar a Diretoria
Executiva a aprovacao de admissfes, observadas as regras deste Estatuto.

CAPITULO Il
DOS DIREITOS

Art. 7° S3o0 direitos dos associados:

l. Tomar parte nas assembleias gerais, discutir e votar os assuntos que
nelas forem tratados, ressalvadas as disposicdes legais ou
estatutarias;

I. Ser votado para 0s cargos sociais, desde que atendidas as
disposicdes legais ou regulamentares pertinentes;



Il Propor, por escrito, medidas que julgar convenientes aos interesses
sociais;

V. Beneficiar-se das operacbes e dos servicos prestados pela
Cooperativa, observadas as regras estatutarias e os instrumentos de
regulacao;

V. Examinar e pedir informacgfes, por escrito, sobre documentos,
ressalvando os protegidos por sigilo;

VI.  Tomar conhecimento dos normativos internos da Cooperativa;
VII.  Demitir-se da Cooperativa quando Ihe convier.
VIIl. Receber devolugdo do capital integralizado, juros e sobras, nos termos deste

Estatuto Social;

8§ 1° O associado que aceitar e estabelecer relagdo empregaticia com a
Cooperativa, perde o direito de votar e ser votado, conforme previsto neste
artigo, até que sejam aprovadas as contas do exercicio em que ele deixou o
emprego.

§ 2° Também néo pode votar e ser votado o associado pessoa fisica que preste
servico em carater ndo eventual a Cooperativa.

8 3° O associado presente & Assembleia Geral tera direito a 01 (um) voto,
qualguer que seja o numero de suas quotas-partes.

8§ 4° A igualdade de direito dos Associados € assegurada pela Cooperativa, que
nao estabelecera restricbes de qualquer espécie ao livre exercicio dos direitos
sociais.

8° 5 A fim de serem apreciadas pela Assembleia Geral, as propostas dos
associados, referidas neste Estatuto, deverdo ser previamente apresentadas ao
orgéo de administracdo e constar do respectivo Edital de Convocacao.

CAPITULO Il
DOS DEVERES

Art. 8° S30 deveres dos associados:



VI.

VII.

VIIIL.

Subscrever e integralizar as quotas-partes de capital;

Satisfazer, pontualmente, 0os compromissos que contrair com a
Cooperativa;

Cumprir as disposicdes deste Estatuto Social, dos regimentos
internos, das deliberagbes das Assembleias Gerais, do Conselho de
Administracdo, da Diretoria Executiva destinados direta ou
indiretamente aos associados.

Zelar pelos interesses morais e materiais da Cooperativa;

Responder pela parte do rateio que Ihe couber relativo as perdas
apuradas no exercicio;

Respeitar as boas praticas de movimentacdo financeira, tendo
sempre em vista que a cooperacao € obra de interesse comum ao
qual ndo se deve sobrepor interesses individuais;

Movimentar seus depdsitos a vista e a prazo, preferencialmente, na
Cooperativa;

Manter as informacdes do cadastro na Cooperativa constantemente
atualizadas;

N&o desviar a aplicacdo de recursos especificos obtidos na
Cooperativa, para finalidades n&o propostas nos financiamentos,
permitindo, quando for o caso, ampla fiscaliza¢do da Cooperativa, das
instituicdes financeiras participantes e do Banco Central do Brasil;

Comunicar ao Conselho de Administracdo e a Diretoria Executiva, por
escrito e mediante protocolo, se dispuser de indicios consistentes, a
ocorréncia de quaisquer irregularidades, sendo vedados o anonimato
e divulgacéo interna ou externa, por qualquer meio, de fatos ainda néo
apurados e ainda a divulgacao fora do meio social de fatos ja apurados
Ou em apuracgao.
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) CAPITULO IV ) )
DA DEMISSAO, DA ELIMINACAO, DA EXCLUSAO E SUSPENSAO
TEMPORARIA DE ASSOCIADOS

SECAO |
DA DEMISSAO

Art. 9 °© A demissdo do associado, que ndo podera ser negada, dar-se-a
unicamente a seu pedido e sera formalizada conforme previsto nesta secéo.

8 1° Deve ser apresentada, pelo demissionario, carta de demissédo no modelo
padrao da Cooperativa, devendo na ocasidao ser assinado o encerramento da
conta corrente de depdésitos, ser efetuado o resgate de eventuais saldos
existentes em conta de depositos a vista ou a prazo, bem como a regularizacao
de qualquer pendéncia apresentada.

8§ 2° A devolucdo das quotas partes sera realizada ap6s a aprovagao pela
Assembleia Geral do balanco do exercicio em que se deu a demissdo do
associado; e sera pago em 10 (dez) parcelas mensais e consecutivas.

83° A data da demissao do associado sera a data do protocolo do pedido de
demisséo na Cooperativa.

SECAO Il
DA ELIMINACAO

Art. 10° A eliminacdo do associado € aplicada em virtude de infracdo legal ou
estatutaria.

Art. 11° Além das infragfes legais ou estatutarias, o associado sera eliminado
guando:

l. Exercer qualquer atividade considerada prejudicial a Cooperativa;

I. Praticar atos que, a critério da Cooperativa, a desabone, como
emissdo de cheques sem fundos em qualquer instituicao financeira,
inclus@o nos sistemas de protecéo ao crédito, pendéncias registradas
no Banco Central do Brasil, atrasos constantes e relevantes em
operacbes de crédito e operacbes baixadas em prejuizo na
Cooperativa;

11



II. Deixar de cumprir com 0s deveres expostos neste Estatuto;

V. Infringir os dispositivos legais ou deste Estatuto Social, em especial,
0 previsto no art.8, salvo o inciso VII daquele artigo;

V. Deixar de honrar os compromissos assumidos perante a Cooperativa,
nos casos em que ela firmar contratos com empresas prestadoras de
servicos e/ou contratos de parcerias, onerosos ou nao, como
patrocinadora ou ndo, em favor dos associados;

VI.  Estiver divulgando entre os demais associados e perante a
comunidade a pratica de irregularidades na Cooperativa e, quando
notificado pelo Conselho de Administracao ou pela Diretoria Executiva
para prestar informacdes, ndo apresenta-las no prazo definido na
notificacao.

VII. Deixar de integralizar o capital dentro do prazo previsto neste
Estatuto.

Art. 12° A eliminagdo do associado sera decidida em reunido do Conselho de
Administracdo e o que a ocasionou devera constar de termo proprio e assinado.

§ 1° O associado sera notificado por meio de coOpia autenticada do Termo de
Eliminacdo remetida, por processo que comprove as datas de remessas e
recebimento, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, contados da data de reunido
do Conselho de Administracdo em que aprovou a eliminagao.

8§ 2° Sera observado a favor do associado eliminado o direito a ampla defesa,
podendo interpor recurso com efeito suspensivo para a primeira Assembleia
Geral que se realizar.

SECAO Il
DA EXCLUSAO

Art. 13° A exclusdo do associado sera feita por:
l. Dissolucédo da pessoa juridica;
I. Morte da pessoa fisica;

Il Incapacidade civil ndo suprida;

12



V. Deixar de atender aos requisitos estatutarios de ingresso na
Cooperativa.

Paragrafo unico. A exclusdo com fundamento nas disposi¢des dos incisos |, Il
e Il serd automatica e a do inciso IV, por decisdo do Conselho de Administracéo,
observadas as regras para eliminagéo de associados.

SECAO IV
DA SUSPENSAO TEMPORARIA

Art. 14° A suspensao temporaria do vinculo juridico que garante ao cooperado as
condicdes de associacdo, ocorrerd nos casos de afastamento médico, por
acidente e outros custeados pelo Instituto Nacional do Seguro Social, 0 INSS,
quando requerido pelo cooperado e anuido pela Diretoria Executiva da
Cooperativa, desonerando-o da obrigacdo estatutaria mensal de capitalizacéao
continua, nao referindo-se a suspensao do associado do quadro social.

§ 1° O artigo 15, caput, ndo se aplica a ex-empregados;

§ 2° Durante o periodo de suspenséo temporaria, 0 cooperado suspenso nao tera
direito aos servicos de concessdo de crédito, haja vista a suspensao dos
descontos em folha de pagamento.

§ 3° As obrigacdes advindas de contratos de cessdo de crédito anterior a uma
superveniente suspensdo por afastamento especificado no caput deverdo ser
quitadas nos respectivos vencimentos diretamente na Cooperativa, haja vista a
suspensao dos descontos em folha de pagamento. A Diretoria Executiva podera
autorizar a utilizacao do capital do associado, para quitacdo das operacdes em
vigor, nos casos em que nao for possivel o cooperado efetuar a liquidacéo.

CAPITULO V ) )
DAS RESPONSABILIDADES, DA COMPENSACAO E DA READMISSAO

Art. 15° A responsabilidade do associado por compromissos da Cooperativa
perante terceiros é limitada ao valor de suas quotas-partes e, em caso de
desligamento do quadro social, perdura até a aprovacao das contas do exercicio
em que se deu o desligamento.

8 1° Em caso de desligamento do quadro social:

13



l. a responsabilidade descrita no caput perdurara até a aprovacao das contas
do exercicio em gque se deu o desligamento;

Il. a Cooperativa podera promover a compensacao entre o valor total do débito
do associado, referente a todas as suas operagdes vencidas e vincendas,
e seu crédito oriundo das respectivas quotas-partes;

Il. caso os valores das quotas-partes sejam inferiores ao total do débito do
associado e haja a compensacao citada no caput deste artigo, o
demissionario, continuara responsavel pelo saldo remanescente apurado,
podendo a Cooperativa tomar todas as providencias cabiveis.

§ 2° As obrigacdes contraidas por associados com a Cooperativa, em caso de
morte, passardo aos seus herdeiros.

Art. 16° O associado que se demitiu somente podera apresentar novo pedido de
admissdo ao quadro social da Cooperativa apdés 180 (cento e oitenta) dias,
contados do pagamento, pela Cooperativa, da Ultima parcela das quotas-partes
restituidas.

Paragrafo Unico. A readmissdo do associado que se demitiu ndo esta
condicionada ao prazo previsto no caput caso ainda nao tenha sido restituida
qualquer parcela de seu capital.

Art. 17° O associado que foi eliminado ou excluido pelo motivo expresso no inciso
IV do art.13, somente podera apresentar novo pedido de admissao ao quadro
social da Cooperativa apos 01 (um) ano, contado a partir do pagamento, pela
Cooperativa, da ultima parcela das quotas-partes restituidas.

Art. 18° Para o associado que se demitiu, que foi eliminado ou que foi excluido ter
direito a readmissdo de que se trata este capitulo, serdo observadas as
condi¢cbes de admissao de associados.

TITULO I
DO CAPITAL SOCIAL

CAPITULO |
DA FORMACAO DO CAPITAL

Art. 19° O capital social da Cooperativa € dividido em quotas-partes de R$ 1,00
(um real) cada uma, ilimitado quanto ao maximo e variavel conforme o niumero
de associados, e o capital minimo da Cooperativa ndo podera ser inferior a

14



R$300.000,00 (Trezentos mil reais).

Art. 20° No ato de admissé&o, 0 associado subscrevera e integralizara a vista, no
minimo, 100 (cem) quotas-partes equivalentes a R$1,00 (um real) cada uma
totalizando R$ 100,00 (cem reais).

§ 1° Para aumento continuo de capital social, todos os associados subscreverao
e integralizardo, mensalmente, no minimo R$100,00 (cem reais) equivalentes a
100 quotas-partes de R$1,00 (um real) cada uma.

8 2° Nenhum associado podera subscrever mais de 1/3 (um terco) do total de
quotas partes do capital social da Cooperativa.

8§ 3° As quotas-partes integralizadas responderdo como garantia das obrigacdes
(operacdes de crédito) que o associado assumir com a Cooperativa, nos termos
do art.15.

8§ 4° A quota-parte ndo podera ser oferecida em garantia de operagbes com
terceiros.

8 5° Na integralizacéo de capital feita com atraso seré cobrado juros de mora nos
limites da lei.

8 6° A subscricéo e a integralizacao inicial serdo averbadas no Livro ou ficha de
matricula, mediante termo que contera as assinaturas do associado e do diretor
responsavel pela averbacéo.

CAPITULO Il
DA REMUNERACAO DO CAPITAL

Art. 21° Conforme deliberacdo do Conselho de Administragdo o capital
integralizado pelos associados podera ser remunerado até o valor de 100% (cem
por cento) da taxa referencial do Sistema Especial de Liquidagcéo e de Custodia
(Selic) mensal para titulos federais.

CAPITULO Il
DA MOVIMENTACAO DAS QUOTAS-PARTES

SECAO |
DA TRANSFERENCIA

Art. 22° As quotas-partes do associado sao indivisiveis e intransferiveis a
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terceiros nao associados da Cooperativa, ainda que por heranga, ndo podendo
com eles ser negociada e nem dada em garantia.

SECAO Il
DO RESGATE ORDINARIO

Art. 23° Nos casos de desligamento, o associado tera direito a devolugéo de suas
guotas-partes integralizadas, acrescidas dos respectivos juros quando houver e
das sobras que Ihe tiverem sido registradas, ou reduzido das respectivas perdas,
observando, em cada caso, além de outras disposi¢cBes deste Estatuto, o
seguinte:

l. A devolucao das quotas partes sera realizada apos a aprovacao, pela
Assembleia Geral, do balanco do exercicio em que se deu o
desligamento do associado;

Il. Em casos de demissé&o e excluséo, salvo-nos de mortes, o valor a ser
devolvido pela Cooperativa ao associado sera dividido em até 10 (dez)
parcelas mensais e consecutivas;

Il Em casos de eliminacao, o valor a ser devolvido pela Cooperativa ao
associado sera dividido em até 10 (dez) parcelas mensais e
consecutivas;

IV.  Os herdeiros de associado falecido ter&o o direito de receber os
valores das quotas partes do capital e demais créditos existentes em
nome do de cujus, atendidos os requisitos legais, apurados por
ocasido do encerramento do exercicio social em que se deu o
falecimento, em até 10 (dez) parcelas mensais e consecutivas;

V. Os valores das parcelas de devolucdo nunca serdo inferiores aos
estipulados pelo Conselho de Administracao.

Paragrafo unico. Nos casos de desligamento dos associados as quotas-partes
integralizadas poderdo ainda serem devolvidas de imediato antes da aprovagao
pela Assembleia Geral do balanco de exercicio que se deu o desligamento do
associado, ficando a critério do Conselho de Administracéo e desde que nao se
afete a estabilidade da integridade do patriménio liquido e de referéncia.
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SECAO I
DO RESGATE EVENTUAL

Art. 24° O resgate de quotas-partes integralizadas depende, inclusive, da
observancia dos limites de patrimoénio exigiveis na forma da regulamentacao
vigente, sendo o resgate parcial solicitado pelo associado, condicionado, ainda,
a autorizacao especifica do Conselho de Administracéo, que observara critérios
de conveniéncia e oportunidade e demais condi¢bes normativas, sendo no
maximo 50%(cinquenta por cento) do capital social integralizado do associado.

Também deve ser observado o seguinte:

l. O Conselho de Administracao deliberara acerca das condicfes aplicaveis
ao resgate eventual, observando que os valores das parcelas de devolugéao
nunca serdo inferiores aos estipulados pelo Conselho de Administracéo,
que decidirA os pedidos apresentados, observando os critérios de
conveniéncia e oportunidades;

I. Tornando-se inadimplente em qualquer operacdo, o associado perdera
automaticamente o direito de receber as parcelas do resgate eventual
vencidas e ndo pagas ou vincendas, podendo a Cooperativa aplicar a
compensacao prevista neste Estatuto Social.

§1° S&o impenhoraveis as quotas-partes do capital da Cooperativa.

§ 2° Enquanto a restituicdo permanecer ndo exigivel por inobservancia dos
limites referidos no caput deste artigo, as quotas de capital permaneceréo
registradas em contas de patriménio liquido da Cooperativa.

TITULO IV
DO BALANCO, DAS SOBRAS, DAS PERDAS E DOS FUNDOS SOCIAIS

CAPITULO |
DO BALANCO E DO RESULTADO

Art. 25° O balanco e os demonstrativos de sobras e perdas serdo elaborados
semestralmente, em 30 de junho e 31 de dezembro de cada ano, devendo,
também, ser elaborados balancetes de verificagdo mensais.

Art. 26° As sobras, deduzidos os valores destinados a formacao dos fundos
17



obrigatérios, ficardo a disposicdo da Assembleia Geral, que deliberara:

l. Pelo rateio entre os associados, proporcionalmente as operacdes
realizadas com a Cooperativa segundo férmula de célculo
estabelecida pela Assembleia Geral;

Il. Pela constituicdo de outros fundos ou destinacdo aos fundos
existentes;

Il Pela manutencédo na conta “sobras/perdas acumuladas”; ou

V. Pela incorporacdo ao capital do associado, observada a
proporcionalidade referida no inciso | deste artigo.

Paréagrafo anico. Compete & Assembleia Geral estabelecer a formula de calculo
a ser aplicada na distribuicdo das sobras liquidas, considerando-se as operacdes
realizadas ou mantidas na Cooperativa, excetuando-se o valor do capital
integralizado.

Art. 27° As perdas verificadas no decorrer do exercicio serdo cobertas com
recursos provenientes do Fundo de Reserva ou, no caso de insuficiéncia
alternativa ou cumulativamente, das seguintes formas:

I. Mediante compensacao por meio de sobras dos exercicios seguintes,
desde que a Cooperativa:

a) Mantenha-se ajustada aos limites de patriménio exigiveis na forma da
regulamentacao vigente;

b) Conserve o controle da parcela correspondente a cada associado no
saldo das perdas retidas, evitando que os novos associados suportem
perdas de exercicio em que ndo eram inscritos na sociedade;

c) Atenda aos demais requisitos exigidos pelo Conselho Monetéario
Nacional, pela cooperativa central a que estiver associada, se
existentes.

Il. Mediante rateio entre os associados, considerando-se as operacoes
realizadas ou mantidas na Cooperativa, executando-se o valor das
quotas-partes integralizadas, segundo férmula de calculo
estabelecida pela Assembleia Geral.

18



CAPITULO I
DOS FUNDOS

Art. 28° Das sobras apuradas no exercicio serdo deduzidas os seguintes
percentuais para os fundos obrigatorios:

l. 10% (dez por cento) para o Fundo de Reservas destinado a reparar
perdas e a atender ao desenvolvimento das atividades da
Cooperativa;

Il. 10% (dez por cento) para o Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social (FATES) destinado a prestacdo de assisténcia
aos associados e a seus familiares e aos empregados da Cooperativa.

8 1° Os servicos a serem atendidos pelo Fundo de Assisténcia Técnica,
Educacional e Social (Fates) poderdao ser executados mediante convénio com
entidades publicas ou privadas.

8§ 2° Os resultados das operagbes com ndao associados, rendas né&o
operacionais, auxilios ou doacdes sem destinacdo especifica serdo levados a
conta do Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (Fates) e
contabilizados separadamente, de forma a permitir calculo para incidéncia de
tributos.

Art. 29° Os fundos obrigatorios constituidos séo indivisiveis entre os associados,
mesmo nos casos de dissolucao ou de liquidacdo da Cooperativa, hipétese em
gue serao recolhidos a Unido ou terdo outra destinacao, conforme previséo legal.

Art. 30° Além dos fundos previstos no art. 28, a Assembleia Geral podera criar
outros fundos de provisdes, constituidos com recurso destinados a fins
especificos, de caréater temporario, fixando o modo de formagé&o, de aplicacdo e
de liguidacéo e de futura devolugcéo aos associados que contribuiram para sua
formacao.

Art. 31° O Fundo de Reserva destina-se a reparar perdas e atender ao
desenvolvimento das atividades da Cooperativa, nos termos da Lei.

Paragrafo unico. Os saldos de capital, de remuneracéo de capital ou de sobras
a pagar nédo procurados pelos associados demitidos, eliminados ou excluidos
serdo revertidos ao Fundo de Reserva da Cooperativa apos decorridos 5 (cinco)
anos da demisséo, da eliminagéo ou da excluséao.
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Art. 32° O Fundo de Assisténcia Técnica, Educacional e Social (FATES) destina-
se a prestacao de assisténcia aos associados e seus familiares, aos empregados
da Cooperativa, e a comunidade situada em sua area de acao, segundo programa
aprovado pela Assembleia Geral.

TITULOV
DAS OPERACOES

Art. 33° A Cooperativa podera realizar operacdes e prestar servigcos permitidos
pela regulamentac¢ao em vigor.

8 1° As operacgOes de captacao de recursos oriundos de depdsitos a vista e a
prazo, e de concessao de créditos serdo praticadas, exclusivamente, com 0s
associados.

8 2° As operacdes de depdsitos a vista e a prazo, e de concessao de créditos
obedecerdo a regulamentacdo especifica e a normatizacdo instituida pelo
Conselho de Administracdo, o qual fixara prazos, juros, remuneracdes, formas
de pagamento e as demais condicfes necessarias ao bom atendimento das

necessidades do quadro social.

8 3° A concessao de crédito e a prestacdo de garantias a membros de érgaos
estatutarios e a pessoas fisicas e juridicas que mantenham relacdo de
parentesco ou de negécios com aqueles membros, observara critérios idénticos
aos utilizados para os demais associados, podendo a Assembleia Geral fixar
critérios mais rigorosos.

8 4° A caréncia para concessado de crédito a novos cooperados serd de 60
(sessenta) dias da data de associacdo, sendo necessario ter integralizado 2

(dois) meses de capital.

Art. 34° A Cooperativa pode participar do capital de outras Instituicdes, desde que
respeitadas a legislagéo e a regulamentag&o em vigor.
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TI'TULO~VI
DA ORGANIZACAO SOCIAL

CAPITULO |
DOS ORGAOS SOCIAIS

Art. 35° A estrutura de governanca corporativa da Cooperativa € composta pelos
seguintes 6rgaos sociais:

l. Assembleia Geral;
Il. Conselho de Administracao;
1. Diretoria Executiva;

81°A fiscalizacdo instituicional serd exercida por meio do Conselho de
Administracdo, da area de controles internos, da gestdo de riscos, da auditoria
externa, da auditoria interna e dos demais mecanismos de supervisdo previstos na
regulamentacao aplicavel e observada a segregacdo de fungbes entre supervisao,
controle e execucgao.

§2° A Cooperativa mantera canal de dendncias destinado ao recebimento de relatos
de irregularidades, fraudes, desvios éticos e descumprimentos normativos,
assegurada a confidencialidade e o tratamento adequado das informagdes.

§3° O mandato dos ocupantes de cargos em seus 0rgaos estatutarios estender-
se-a até a posse dos seus substitutos.

CAPITULO Il
DA ASSEMBLEIA GERAL

SECAO |
DA DEFINICAO

Art. 36° A Assembleia Geral, que podera ser ordinaria ou extraordinaria, € o 6rgéao
supremo da Cooperativa, tendo poderes, nos limites da lei e deste Estatuto Social
para tomar toda e qualquer decisdo de interesse social.

8 1° As decisdes tomadas em Assembleia Geral vinculam a todos os associados,
ainda que ausentes ou discordantes.

§ 2° A assembleia podera ser realizada de forma presencial, digital ou
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semipresencial, devendo a Cooperativa possibilitar a participagdo e a
interlocucéo entre os associados e a assembleia e assegurar a inviolabilidade do
processo de votacao.

§ 3° As Assembleias presenciais ocorrerdo quando o associado puder participar
e votar somente presencialmente, no local fisico descrito no edital de
convocacao.

8§ 4° As Assembleias digitais ocorrerdo quando o associado s6 puder participar e
votar a distancia, por meio de ferramentas tecnoldgicas porventura disponiveis e
descritos no edital de convocacao.

8 5° As Assembleias semipresenciais ocorrerdo quando o associado puder
participar e votar presencialmente, no local fisico descrito no edital de
convocacdo e também a distancia, por meio de ferramentas tecnologicas
disponiveis.

8 6° A Cooperativa ndo se responsabilizara por quaisquer problemas decorrentes
do dispositivo ou da conexdo a internet do associado.

8§ 7° Todos os documentos referentes as assembleias presenciais,
semipresenciais ou digitais deverao ficar arquivados, bem como a respectiva
gravacgao integral, de forma eletronica em local informado pela Cooperativa aos
associados, pelo prazo legal aplicavel.

~ SECGAOII i
DA COMPETENCIA PARA A CONVOCAGAO

Art. 37° A Assembleia Geral sera normalmente convocada e dirigida pelo
Presidente do Conselho de Administracao.

Paragrafo Unico. A Assembleia Geral podera, também, ser convocada pelo
Conselho de Administracéo ou pela Diretoria Executiva, ou por 1/5 (um quinto)
dos associados em pleno gozo de direitos, apds solicitacdo, ndo atendida pelo
Presidente do Conselho de Administracdo, no prazo de 10 (dez) dias corridos,
contados a partir da data de protocolizacdo da solicitacéo.

22



SECAO IIi i
DO PRAZO DE CONVOCAGAO

Art. 38° Em quaisquer das hipoteses referidas no artigo anterior, a Assembleia
Geral serd convocada com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos, em
primeira convocacdo, mediante edital divulgado da seguinte forma:

l. Afixacdo em locais apropriados das dependéncias comumente mais
frequentadas pelos associados;

Il. Publicacdo no sitios eletrénicos da Cooperativa, e/ou repositério de
acesso publico irrestrito na internet.

[Il.  Comunicagdo aos associados por intermédio de envio de e-mails,
whatsapp e também no mural na sede da Cooperativa.

8 1° Nao havendo, no horério estabelecido, quérum de instalacdo a assembleia
podera realizar-se em segunda e terceira convocacdes, no mesmo dia da
primeira, com o intervalo minimo de 1 (uma) hora entre a realiza¢do por uma ou
outra convocacao, desde que assim conste do respectivo edital.

8 2° Quando houver eleicdo do Conselho de Administracédo, a Assembleia Geral
devera ser convocada com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

SECAOQO IV
DO EDITAL

Art. 39° Do edital de convocacéao da Assembleia Geral deve conter o que segue,
sem prejuizo das orientacdes descritas em regulamento préprio:

l. A denominacdo da Cooperativa, CNPJ e Numero de Inscricdo no
Registro de Empresa (NIRE), seguida da expresséo ‘Convocagao da
Assembleia Geral Ordinaria e/ou Extraordinaria’, conforme o caso;

Il. O dia e a hora da assembleia em cada convocacao, observando o
intervalo minimo de uma hora entre cada convocagéo, assim como o
endereco do local de realizacao;

Il A sequéncia numérica das convocac¢des e quérum de instalacao;
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IV. A ordem do dia dos trabalhos, com as devidas especificacfes e, em
caso de reforma do estatuto, a indicacdo precisa da matéria;

V. O local, a data, 0 nome, o cargo e a assinatura do responsavel pela
convocacao conforme art.37;

VI. A forma como sera realizada a assembleia;

VII. O modo de acesso aos meios de comunicacao disponibilizados para
participacdo do associado, no caso de realizacdo de assembleia a
distancia ou presencial e a distancia simultaneamente;

VIIl. Os procedimentos para acesso ao sistema de votacdo, bem como
periodo para acolhimento dos votos.

Paragrafo Unico. No caso de a convocacéo ser feita por associados, o edital deve
ser assinado, no minimo, por 4 (quatro) dos signatarios do documento que a
solicitou.

SECAOV )
DO QUORUM DE INSTALACAO

Art. 40° O quérum minimo de instalacdo da Assembleia Geral, verificado pelas
assinaturas lancadas no Livro de Presencas da assembleia, é o seguinte:

l. 2/3 (dois ter¢os) do numero de associados, em primeira convocacgao;

Il. Metade mais um, do numero de associados, em segunda
convocacao;

II. 10 (dez) associados, em terceira e ultima convocagéo.

§ 1° Cada associado presente, pessoa fisica e juridica, tera direito somente a um
voto, qualquer que seja 0 numero de suas quotas-partes.

§ 2° Para efeito de verificagcdo do quorum de que trata este artigo, 0 numero de
associados presentes em cada convocagdo apurar-se-4 pela somatoria das
assinaturas dos associados, firmadas no Livro de Presenca, mais as assinaturas
realizadas via digital, se for o caso.
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SECAO VI
DO FUNCIONAMENTO

Art. 41° Os trabalhos da Assembleia Geral serdo habitualmente dirigidos pelo
Presidente do Conselho de Administracdo, auxiliado pelo Diretor Coordenador
ou em sua falta pelo Diretor Financeiro da Cooperativa, que lavrara a ata,
podendo ser convidados a participar da mesa os demais ocupantes de cargos
estatutarios.

8 1° Na auséncia do Presidente do Conselho de Administracdo, assumira a
direcdo da Assembleia Geral, um conselheiro indicado pelos presentes.

§ 2° Quando a Assembleia Geral ndo for convocada pelo Presidente do Conselho
de Administracdo, os trabalhos serédo dirigidos por associado escolhido na
ocasiao e secretariados por outro convidado pelo primeiro.

8 3° O presidente da Assembleia ou seu substituto podera indicar empregado ou
associado da Cooperativa para secretariar a Assembleia e lavrar a ata.

SUBSECAO |
DA REPRESENTACAO

Art. 42° Cada associado sera representado na Assembleia Geral da Cooperativa:

l. Pela propria pessoa fisica associada com direito a votar;

Il. Pelo representante legal da pessoa juridica associada, com direito a
votar.

§ 1° Para ter acesso ao local de realizagao das assembleias, o representante da
pessoa juridica associada devera apresentar a credencial e assinar o Livro de
presenca, quando participar presencialmente da Assembleia, ou digitalmente, se
for o caso da realizacdo de Assembleia Geral de forma digital.

8 2° N&o é permitido o voto por procuragao.
8 3° Nos casos em que o representante participar digitalmente da Assembleia, a

assinatura se dara quando do ingresso na plataforma digital utilizada para
transmissao da Assembleia.
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Art. 43° Os ocupantes de cargos estatutarios, bem como quaisquer outros
associados, ndo poderao votar nos assuntos de que tenha interesse direto ou
indireto, entre os quais os relacionados a prestacdo de contas e a fixacdo de
honorarios, mas nao ficardo privados de tomar parte nos respectivos debates.

SUBSECAO Il
DO VOTO

Art. 44° Em regra, a votacao sera aberta ou por aclamacédo, mas a Assembleia
Geral podera optar pelo voto secreto, atendendo inclusive a regulamentacao
propria.

Art. 45° As deliberacBes na Assembleia Geral serdo tomadas por maioria de votos
dos associados presentes com direito a votar, exceto quando se tratar dos
assuntos de competéncia exclusiva da Assembleia Geral Extraordinaria
enumerados no art.56, quando serdo necessarios os votos de 2/3 (dois tercos)
dos associados presentes.

SUBSECAO Il
DA ATA

Art. 46° Os assuntos discutidos e deliberados na Assembleia Geral constardo de ata
lavrada em livro proprio ou em folhas soltas, a qual, lida e aprovada, sera
assinada ao final dos trabalhos pelo secretario, pelo presidente da assembleia, por,
no minimo, 3 (trés) associados presentes, que nao sejam membros dos 6rgaos
estatutarios ou empregado da Cooperativa e, ainda, por quantos mais o quiserem.

SUBSECAO IV
DA SESSAO PERMANENTE

Art. 47° A Assembleia Geral podera ficar em sessdo permanente até a solugéo
dos assuntos a deliberar, desde que:

l. Sejam determinados o local, a data e a hora de prosseguimento da
sessao;

I. Conste da respectiva ata o quérum de instalagdo, verificando na
abertura quanto no reinicio; e

II. Seja respeitada a ordem do dia constante do edital.
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Paradgrafo Unico. Para continuidade da Assembleia Geral é obrigatéria a
publicacdo de novo edital de convocacao, exceto se o lapso de tempo entre a
suspensao e o reinicio da reunido néo possibilitar o cumprimento do prazo legal
para essa publicacao.

SECAO VIl
DAS DELIBERACOES

Art. 48° As deliberacdes da Assembleia Geral dever&o versar somente sobre os
assuntos constantes no edital de convocacao.

Art. 49° E de competéncia da Assembleia Geral Ordinaria ou Extraordinaria
deliberar sobre:

l. Alienacdo ou oneracdo dos bens imoveis de uso préprio da
sociedade;

Il. Destituicdo de membros do Conselho de Administragdo ou da
Diretoria Executiva;

Il Aprovacdo da politica de governanca corporativa e do regulamento
eleitoral;

IV.  Julgar recurso do associado que n&do concordar com o Termo de

Eliminacao;

V. Ratificacdo do compartilhamento e a utilizacdo de componente
organizacional de ouvidoria Unico, cabendo delegacdo a Diretoria
Executiva,;

VI. Deliberar sobre a associacdo e demissédo da Cooperativa a Central.

Paragrafo unico. Ocorrendo destituicdo de que trata inciso Il, que possa afetar
a regularidade da administracdo ou fiscalizacdo da Cooperativa, podera a
Assembleia designar administradores e conselheiros provisorios, até a posse
dos novos, cuja eleicéo se efetuara no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

Art. 50° Prescreve em 4 (quatro) anos, a agdo para anular as deliberagcbes da
Assembleia Geral viciadas de erro, dolo, fraude ou simulagéo, ou tomadas com
violacdo da lei ou Estatuto Social, contado o prazo da data em que a Assembleia
foi realizada.
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CAPITULO Il
DA ASSEMBLEIA ORDINARIA

Art. 51° A Assembleia Geral Ordinéria, que se realizara obrigatoriamente uma vez
por ano, no decorrer dos 4 (quatro) primeiros meses do exercicio social, para
deliberar sobre os seguintes assuntos que deverdo constar da ordem do dia:

VI.

Prestacao das contas dos 6rgéos de administracdo, acompanhada do
parecer do Conselho de Administracdo e do relatério da Auditoria
Independente, compreendendo:

a) Relatorio da gestao;

b) Balangos elaborados no primeiro e no segundo semestres do
exercicio social anterior;

c) Relatdrio da auditoria independente;

d) Demonstrativo das sobras apuradas ou das perdas decorrentes da
insuficiéncia das contribuicbes para cobertura das despesas da
sociedade.

Destinacdo das sobras apuradas, deduzidas as parcelas para os
fundos obrigatérios, ou rateio das perdas verificadas, com a
possibilidade de compensar, por meio de sobras dos exercicios
seguintes o saldo remanescente das perdas verificadas no exercicio
findo;

Estabelecimento da formula de calculo a ser aplicada na distribuicéo
de sobras e no rateio de perdas, com base nas operacdes de cada
associado realizadas ou mantidas durante o exercicio, excetuando-se
o valor das quotas-partes integralizadas;

Eleicdo dos membros dos Conselhos de Administracéo;

Fixacdo, quando prevista, do valor das cédulas de presenca, dos
membros do Conselho de Administragéo.

Fixacdo, quando previsto, do valor global para pagamento dos
honorarios e das gratificaces dos membros da Diretoria Executiva;

28



VIl.  Quaisquer assuntos de interesse social, devidamente mencionados no
edital de convocacéo, excluidos os enumerados no art.56.

Paragrafo unico. A aprovacéao do relatorio, do balanco e das contas dos 6rgaos
de administracdo ndo desonera de responsabilidade os administradores. .

Art. 52° A realizacdo da Assembleia Geral Ordinaria deveré respeitar um periodo
minimo de 10 (dez) dias apds a divulgacdo das demonstracdes contdbeis de

encerramento do exercicio.

CAPITULO IV
DA ASSEMBLEIA GERAL EXTRAORDINARIA

Art. 53° A Assembleia Geral Extraordindria seré realizada sempre que necessario
e podera deliberar sobre qualquer assunto de interesse da Cooperativa, desde
que mencionado em edital de convocagao.

Art. 54° E de competéncia exclusiva da Assembleia Geral Extraordinaria deliberar
sobre 0s seguintes assuntos:

l. Reforma do estatuto social;

Il. Fusdo, incorporacao ou desmembramento;
II. Mudanca do objeto social;
V. Dissolucao voluntaria da sociedade e nomeacao de liquidantes;
V. Prestacdo de contas do liquidante.
Paragrafo Unico. Sao necessarios os votos de 2/3(dois ter¢os) dos associados

presentes, com direito a votar, para tornar validas as deliberacées de que trata
este artigo.

~_CAPITULO VI )
DOS ORGAOS DE ADMINISTRACAO

Art. 55° S&o 6rgaos de administracdo da Cooperativa,;

l. Conselho de Administracao;
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[l. Diretoria Executiva.

Paragrafo primeiro: O Conselho de Administracdo tem, na forma prevista em
lei e neste Estatuto, atribuicbes estratégicas, orientadoras, eletivas e
supervisoras, ndo abrangendo func¢des operacionais ou executivas.

Paragrafo segundo: Os 6rgdos de administracdo observardo os principios de
governanca corporativa, transparéncia, equidade, responsabilidade corporativa
e prestacao de contas.

SECAO |
DAS CONDICOES DE OCUPACAO DOS CARGOS DE ADMINISTRACAO

Art. 56° Constituem condicBes basicas para o exercicio dos cargos de
administracdo da Cooperativa, sem prejuizo de outras previstas em leis ou
normas aplicadas as cooperativas de crédito:

A Diretoria Executiva, na qualidade de Orgdo estatutario, sera
composta de pessoas naturais eleitas pelo conselho de
administracdo, que deverdo todos serem associados(as) da
Cooperativa.

Il. Ter reputacao ilibada;

II. N&o estar declarado inabilitado para cargos de administracdo de
instituigdes financeiras e demais sociedades autorizadas a funcionar
pelo Banco Central do Brasil ou em outras instituicdes sujeitas a
autorizacdo, ao controle e a fiscalizacdo de 6rgaos e de entidades da
administragdo publica direta e indireta, incluidas as entidades de
previdéncia complementar, as sociedades seguradoras, as
sociedades de capitalizagdo e as companhias abertas;

V. N&o responder, nem qualquer empresa da qual seja controlador ou
administrador, por pendéncias relativas a protesto de titulos,
cobrancas judiciais, emissao de cheques sem fundo, inadimplemento
de obrigacdes e outras ocorréncias ou circunstancias analogas;

V. N&o estar declarado falido ou insolvente, nem ter participado da
administracé@o ou ter controlado firma ou sociedade concordatéria ou
insolvente;
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VI. N&o participar da administracdo ou deter 5% (cinco por cento) ou mais
do capital de empresas de fomento mercantil, outras instituicbes
financeiras e demais instituicbes autorizadas a funcionar pelo Banco
Central do Brasil, com excec¢éo de cooperativa de crédito;

VIl.  Ser residente no Pais;

VIll. N&ao estar impedido por lei especial, nem condenado por crime
falimentar, de sonegacdao fiscal, de prevaricagdo de corrupcao ativa
ou passiva, de concusséo, de peculato, contra a economia popular, a
fé publica, a propriedade ou Sistema Financeiro Nacional, ou
condenado a pena criminal que vede, ainda que temporariamente o
acesso a cargos publicos;

IX.  N&o estar em exercicio de cargo publico eletivo;

X. N&o ter originado ou participado de campanhas difamatérias, por
motivos fateis ou de carater eminentemente pessoal, contra a
Cooperativa e/ou seus Diretores, causando-lhes comprovadamente,
danos morais e/ou materiais, que recomendariam a sua excluséo do
quadro social,

XI. N&o ter menos que 18 (dezoito) anos de idade;

XIl.  Historico do associado favoravel no que refere-se a confianca e
interesse pelos assuntos da Cooperativa,

XIll. Outros critérios legais peculiares a realidade da Cooperativa e que
nao sobreponha a legislacdo em vigor.

§ 1° Nao podem compor a mesma Diretoria Executiva ou Conselho de
Administragdo, os parentes entre si em linha reta ou colateral, bem como
cOnjuges e companheiros.

§ 2° A vedacédo prevista no inciso VII deste artigo aplica-se, inclusive, aos
ocupantes de fungbes de geréncia da Cooperativa.

8§ 3° A vedacao de que trata o inciso VII deste artigo ndo se aplica a participacao
de conselheiros de cooperativas de crédito no Conselho de Administracao ou
colegiado equivalente de instituicdes financeiras e demais entidades
controladas, direta ou indiretamente, pelas referidas cooperativas, desde que
nao assumidas fungdes executivas nessas controladas.
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8§ 4° SO podem ser eleitos para cargos estatutarios pessoas fisicas associadas
da propria instituicdo, ndo sendo admitida, portanto a eleicdo de representante
de pessoa juridica integrante do quadro de associados.

SECAO Il
DA INELEGIBILIDADE DE CANDIDATOS A CARGOS DE ADMINISTRACAO

Art. 57° S&o condicdes de inelegibilidade de candidatos a cargos dos érgdos de
administracao, inclusive os executivos eleitos;

l. Pessoas impedidas por lei;

Il. Condenados a pena que vede, ainda que temporariamente, 0 acesso
a cargos publicos;

Il Condenados por crime falimentar, de sonegacado fiscal, de
prevaricacdo, de suborno, de corrupcdo ativa ou passiva, de
concussao, de peculato, ou contra economia popular, a fé puablica, a
propriedade ou Sistema Financeiro Nacional,

V. Pessoas que estiverem ocupando cargo publico eletivo de
representacao popular ou classista;

V. Pessoas que estiverem ocupando cargo de representacao sindical;

VI. Pessoas que estiverem ocupando cargo exclusivamente
comissionado ou tiver sido contratado a titulo precéario.

Art. 58° Para se candidatarem a cargo politico-partidario os membros ocupantes
de cargos de administracéao e diretoria dever&o renunciar ao cargo ocupado na
Cooperativa.

SECAO Il
DA INVESTIDURA E DO EXERCICIO DOS CARGOS DE ADMINISTRACAO

Art. 59° Os membros do Conselho de Administracdo e da Diretoria Executiva
serdo investidos os cargos mediante termo de posse lavrado o Livro de Atas.

Paragrafo unico. Os eleitos serdo empossados em até, no maximo, 15 (quinze)
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dias, contados da aprovacédo da eleicdo pelo Banco Central do Brasil e
permanecerao em exercicio até a posse de seus substitutos.

SECAO IV )
DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

) SUBSECAO | i
DA COMPOSICAO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Art. 60° O Conselho de Administracao, eleito em Assembleia Geral, € composto
por, no minimo, 5 (cinco) membros efetivos e no maximo 7 (sete) membros
efetivos, sendo um presidente, e os demais conselheiros vogais, todos
associados da Cooperativa ndo sendo permitida a acumulacéo de cargos com a
Diretoria Executiva.

Paragrafo Unico. Elei¢&o indireta: Na Assembleia Geral em que foram eleitos,
os membros do Conselho de Administracdo reunir-se-ao a parte imediatamente
e escolherédo, o presidente do Conselho de Administracao.

SUBSECAOQ I i
DO MANDATO DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Art. 61° O mandato do Conselho de Administracao é de 04 (quatro) anos, sendo
obrigatéria, ao término de cada periodo, a renovagdo de, no minimo, 1/3 (um
terco) de seus membros.

Paragrafo Unico. O mandato dos membros do Conselho de Administracédo
perdurara até a Assembleia Geral Ordinaria que eleger os seus sucessores,
estendendo-se o exercicio do mandato até a homologacéao dos atos eletivos pelo
Banco Central do Brasil e sua posse.

i SUBSECAOQ Il i
DAS REUNIOES DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Art. 62° O Conselho de Administracdo reunir-se-a, ordinariamente, uma vez por
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més, em dia e hora previamente marcados, e, extraordinariamente, sempre que
necessario, por convocacdo do presidente, ou da maioria do Conselho de
Administracao.

l. As reunides se realizardo com a presenca minima de metade mais um
dos membros;

Il. As deliberacdes serdo tomadas pela maioria simples de votos dos
presentes;

Il Os assuntos tratados e as deliberacdes resultantes serdo consignadas
em atas lavradas em livro préprio ou em folhas soltas, lidas, aprovadas
e assinadas, pelos membros presentes.

Paragrafo unico. O presidente do Conselho de Administracdo votara com o fim
anico e exclusivo de desempatar a votacao.

SUBSECAO IV
DAS AUSENCIAS, DOS IMPEDIMENTOS E DA VACANCIA DE CARGOS DO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Art. 63° Na auséncia ou impedimentos temporarios iguais ou inferiores a 60
(sessenta) dias corridos, o presidente do Conselho de Administracdo sera
substituido por outro membro indicado.

Art. 64° Nos casos de impedimentos superiores a 60 (sessenta) dias corridos ou
de vacancia do cargo de presidente, o Conselho de Administracdo designara
substituto escolhido entre seus membros.

Art. 65° Ficando vagos, por qualquer tempo, metade ou mais dos cargos do
Conselho de Administracdo devera nesta ordem, o presidente ou seu substituto,
ou 0s membros restantes, no prazo de 30 (trinta) dias contados da ocorréncia,
convocar Assembleia Geral para o preenchimento dos cargos vagos.

Art. 66° Os substitutos exercerao os cargos somente até o final do mandato dos
antecessores.

Art. 67° Constituem, entre outras, hipéteses de vacéncia automatica do cargo
eletivo:
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VI.

VII.

Morte;

Renudncia;

Destituicéo;

N&o comparecimento, sem a devida justificativa a 3 (trés) reunides
ordinarias consecutivas ou a 6 (seis) alternadas durante o exercicio
social;

Patrocinio, como parte ou procurador, de acao judicial contra a propria
Cooperativa, salvo aquelas que visem ao exercicio do préprio
mandato; ou

Desligamento do quadro de associados da Cooperativa;

Posse em cargo politico-partidario.

Paragrafo Unico. Para que ndo haja vacancia automatica do cargo eletivo no
caso de ndo comparecimento a reunides, as justificativas para as auséncias
serdo formalizadas e aceitas pelos demais membros do Conselho de
Administracéo.

SUBSECAO V

DAS COMPETENCIAS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Art. 68° Compete ao Conselho de Administracdo, nos limites legais e deste
Estatuto Social, atendidas as decisdes da Assembleia Geral:

Fixar diretrizes, examinar e aprovar 0S orgcamentos, os planos
periddicos de trabalho, acompanhando a execuc¢éo;

Aprovar e supervisionar a execu¢ado dos projetos elaborados pelos
executivos;

Aprovar e divulgar, por meio de resolucao, as politicas da Cooperativa;

Aderir e acompanhar o cumprimento das politicas, das diretrizes de
atuacao sistémica;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

Aprovar o regimento Interno do Conselho de Administracdo e da
Diretoria Executiva;

Propor para a Assembleia Geral o Regulamento Eleitoral;
Avaliar mensalmente o estado econdmico-financeiro da Cooperativa e
o desenvolvimento das operacdes e atividades em geral, por meio de

balancetes e de demonstrativos especificos;

Deliberar sobre a admissao, a eliminacao ou exclusao de associados,
podendo aplicar, por escrito, adverténcia prévia;

Deliberar sobre a forma e o prazo de resgate das quotas-partes de
associados, inclusive se parcial;

Deliberar sobre a convocacdo da Assembleia Geral;
Propor a Assembleia Geral Extraordinaria alteracéo no estatuto social;

Deliberar sobre alocacdo e aplicacdo dos recursos do Fundo de
Assisténcia Técnica, Educacional e Social (Fates);

Analisar e submeter a Assembleia Geral proposta dos executivos
sobre a criagédo de fundos;

Deliberar pela contratacdo de auditor externo;
Propor a Assembleia Geral a participacdo da Cooperativa no capital
de instituicbes ndo cooperativas, inclusive bancos cooperativos

observado o contido no art.41;

Estabelecer normas internas em casos omissos e se for o caso,
submeté-las a deliberacdo da Assembleia Geral,

Eleger ou reconduzir os membros da Diretoria Executiva a primeira

reunido do Conselho de Administracdo eleito, para aprovagao do
Banco Central do Brasil,

Destituir a qualquer tempo os membros da Diretoria Executiva;

Conferir aos membros da Diretoria Executivas atribuicdes especificas
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XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

e de carater eventual ndo previstas neste Estatuto Social;

Fixar, limitados ao valor global definido pela Assembleia Geral, os
honorarios e as gratificacdes, dos membros da Diretoria Executiva;

Examinar as denuncias de irregularidades praticadas no ambito da
Cooperativa, especialmente as que lhes forem encaminhadas pela
Auditoria Externa, Auditoria Interna e da area de Controle Interno, e
determinar medidas visando as apuracoes e as providéncias cabiveis;

Deliberar sobre operacdes de crédito e garantias concedidas aos
membros da Diretoria Executiva e a pessoas fisicas e juridicas que
mantenham relacdo de parentesco ou de negdécios com aqueles
membros;

Acompanhar e adotar providéncias necessarias para 0 cumprimento
do planejamento estratégico;

Acompanhar as medidas adotadas para saneamento dos
apontamentos da Auditoria interna, da Auditoria Externa e da &rea de
Controle Interno;

Acompanhar e adotar medidas para a eficacia da cogestdo, quando
adotada, nos termos do convénio firmado entre a Cooperativa e a
cooperativa central a qual estiver associada;

Convocar os membros da Diretoria Executiva para prestar
esclarecimentos sobre assuntos de qualquer natureza,

Autorizar, previamente, a Diretoria Executiva a praticar quaisquer atos
gue ultrapassem os respectivos poderes de gestao;

XXVIII. Propor a revisao do valor estipulado para subscri¢géo e integralizacao

XXIX.

XXX.

de quotas de capital, conforme art.22;

Examinar e deliberar sobre propostas da Diretoria Executiva relativas
a plano de cargos e salérios, estrutura organizacional da Cooperativa
ou normativo internos;

O Conselho de Administragdo devera manter politica de sucesséo
para cargos estatutarios contemplando conselheiros, diretores e
posicbes criticas da estrutura administrativa e estratégicos da
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Cooperativa, visando assegurar a continuidade da gestdo e a
preservacao dos interesses institucionais.

XXXI. Deliberar sobre alienacdo de bens de ndo uso proprio recebidos na

execucao de garantias.

Art. 69° Sao atribuicdes do presidente do Conselho de Administracao:

VI.

VII.

VIII.

XI.

Representar a Cooperativa, com o direito a voto, nas reuniées e nas
assembleias gerais da cooperativa central, do Sistema OCB e outras
entidades de representacdo do cooperativismo;

Convocar e presidir as reunides do Conselho de Administragéo;

Facilitar e conduzir os debates dos temas nas reunides do Conselho
de Administracao;

Permitir a participagéo, sem direito a voto, de membros da Diretoria
Executiva nas reunides do Conselho de Administracao;

Tomar votos e votar, com a finalidade do desempate, nas deliberacdes
do Conselho de Administracédo, respeitando o regimento proprio;

Convocar a Assembleia Geral e presidi-la;

Proporcionar por meio da transparéncia na conducéo das reunides, ao
Conselho de Administracédo, a obtencéo de informacdes sobre todos
0s negdcios feitos no &mbito da Diretoria Executiva,

Proporcionar, aos demais membros do Conselho de Administragao,
conhecimento prévio dos assuntos a serem discutidos em reunides;

Assegurar que todos os membros do Conselho de Administracéo
tenham direito a se manifestar com independéncia, sobre qualquer
matéria colocada em votacgao;

Decidir, ad referendum do Conselho de Administracéo, sobre matéria
urgente e inadiavel, submetendo a decisdo a deliberagédo do
colegiado, na primeira reunido subsequente ao ato;

Permitir, excepcionalmente, a inclusdo de assuntos extra pauta,
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considerando a relevancia e a urgéncia do assunto;

Xll.  Salvaguardar e cumprir as demais atribuicbes apresentadas em
normativo proprio;

XIll. Designar responsavel para organizar, secretariar e administrar as
reunides do Conselho de Administragdo, respeitando o regimento
proprio;

XIV. Aplicar as adverténcias estipuladas pelo Conselho de Administracao.

Paragrafo Unico. Na impossibilidade de representacdo, o presidente do
Conselho de Administracdo podera, mediante autorizacdo do Conselho de
Administracdo, com o respectivo registro em ata, delegar a membro da Diretoria
Executiva, a representacao prevista no inciso I.

Art. 70° E atribuicdo do conselheiro indicado pelo Conselho de Administracio
substituir o presidente e exercer as competéncias e as atribuicdes do presidente,
na forma prevista neste Estatuto Social, quando substitui-lo.

SECAOV
DA DIRETORIA EXECUTIVA

SUBSECAO | i
DA SUBORDINACAO E DA COMPOSICAO

Art. 71° A Diretoria Executiva, 6rgao subordinado ao Conselho de Administracéo
€ composta por 02(dois) diretores, sendo ( 1 )Jum Diretor Coordenador e ( 1) um
Diretor Financeiro.

8§ 1° O Conselho de Administracdo, por maioria simples, podera destituir os
membros da Diretoria Executiva, a qualquer tempo.

§ 2° A Diretoria Executiva, na qualidade de 6rgao estatutario, sera composta de

pessoas haturais eleitas pelo conselho de administracdo, que deverdo ser
associados(as) da Cooperativa.
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SUBSECAO Il
DO MANDATO DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 72° O prazo de mandato dos membros da Diretoria Executiva sera de 04
(quatro anos), podendo haver, a critério do Conselho de Administracéo
reconducao.

Paragrafo unico. O mandato da Diretoria Executiva estender-se-4 até a posse
dos seus substitutos.

SUBSECAO Il
DAS REUNIOES DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 73° A Diretoria Executiva reunir-se-a, ordinariamente, 1 (uma) vez por més, em
dia e hora previamente marcados, e, extraordinariamente, sempre que necessario,
por proposta de qualguer um de seus integrantes ou do Conselho de Administracao,
observando-se em ambos 0s casos as seguintes normas:

as reunides se realizardo com a presenca minima de metade mais um dos
membros;

Il. as deliberagbes serdo tomadas pela maioria simples de votos dos
presentes;

Il 0S assuntos tratados e as deliberacfes resultantes serdo consignados em
atas lavradas em livro proprio ou em folhas soltas, lidas, aprovadas e
assinadas pelos membros presentes.

Paragrafo Unico. Deve abster-se da discussdo e votacdo o membro que tiver
gualquer conflito de interesse em determinada deliberagéao.

SUBSECAO IV

DAS AUSENCIAS, DOS IMPEDIMENTOS E DA VACANCIA DA DIRETORIA
EXECUTIVA

Art. 74° Nas auséncias ou impedimentos temporarios inferiores a 60 (sessenta)
dias corridos, o Diretor Coordenador sera substituido, nesta ordem, pelo Diretor
Financeiro, que continuara respondendo pela sua area, havendo nesse caso
acumulacéo de cargo.
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Art. 75° Ocorrendo a vacancia de qualquer cargo de diretor, o Conselho de
Administracdo elegera o substituto, no prazo de 30 (trinta) dias ocorridos
contados da ocorréncia.

Art. 76° Em qualquer caso, o substituto exercera o mandato até o final do mandato

do antecessor.

_ SUBSEGCAOV
DAS COMPETENCIAS DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 77° Compete a Diretoria Executiva:

l. Adotar medidas para o cumprimento das diretrizes fixadas pelo
Conselho de Administracao;

Il. Elaborar orcamentos e planos periédicos de trabalho para deliberacéao
pelo Conselho de Administracao;

II. Prestar contas ao Conselho de Administracdo quanto as medidas
adotadas visando o cumprimento das diretrizes fixadas e quanto a
execucao de projetos, inclusive prazos fixados;

IV.  Zelar e manter informado o Conselho de Administracdo sobre a
gestdo de riscos, implantando as medidas exigidas nos normativos

aplicaveis;

V. Informar ao Conselho de Administracdo sobre o estado econdémico-
financeiro e sobre a ocorréncia de fato relevante no ambito da
Cooperativa,

V1. Deliberar sobre a contratagcdo de empregados, os quais ndo poderao

ser parentes entre si ou dos membros dos 6rgdos de Administragcéo e
demais cargos estatutarios da Cooperativa, até o 2° grau, em linha
reta ou colateral e fixar atribuicbes, alcadas e salarios;

VIl.  Autorizar a contratacdo de prestadores de servicos de carater
eventual ou n&o;

VIIl. Propor ao Conselho de Administracdo qualquer assunto relacionado
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ao plano de cargos e salarios e a estrutura organizacional da
Cooperativa;

IX. Avaliar a atuacdo dos empregados, adotando as medidas
apropriadas;

X. Aprovar e divulgar, por meio de circular, os regulamentos internos e
0S manuais operacionais internos da Cooperativa,

Xl.  Zelar para que padrdes de ética e de conduta profissional, facam parte
da cultura organizacional e que sejam observados por todos os
empregados;

XIl.  Zelar pelo cumprimento da legislacdo e da regulamentacao aplicaveis

ao cooperativismo de crédito;

XIll. Elaborar proposta de criacdo de fundos e submeter ao Conselho de
Administracéo;

XIV. Estabelecer o horario de funcionamento da Cooperativa;

XV. Adotar medidas para cumprimento das diretrizes fixadas no
Planejamento Estratégico;

XVI. Adotar medidas para saneamento dos apontamentos da Central, da
Auditoria Interna, da Auditoria Externa e da area de Controle Interno.

XVII. A Diretoria Executiva devera promover o gerenciamento continuo dos
riscos de crédito, liquidez, operacional, socioambiental, reputacional
e de conformidade, observadas as diretrizes aprovadas pelo
Conselho de Administracéo.

XVIIl. Assegurar o cumprimento das normas legais, regulamentares,
estatutarias e das politicas internas da Cooperativa.

Art. 78° Sao atribui¢cdes do Diretor Coordenador, o principal Diretor Executivo da
Cooperativa:

l. Representar a Cooperativa passiva e ativamente, em juizo ou fora
dele, salvo a representacao prevista no inciso |, do art.69 que somente
podera ser exercida se houver delegacéo especifica do presidente do
Conselho de Administracao;

42



VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIIl.

XIV.

XV.

Conduzir o relacionamento com terceiros no interesse da Cooperativa;

Coordenar, junto com os demais diretores, as atribui¢cdes da Diretoria
Executiva, visando a eficiéncia e transparéncia no cumprimento das
diretrizes fixadas pelo Conselho de Administracao;

Representar a Diretoria Executiva nas apresentacdes e na prestacao
de contas para o Conselho de Administracao;

Supervisionar as operacbes e as atividades e \verificar,
tempestivamente, o estado econdmico-financeiro da Cooperativa;

Informar, tempestivamente, o Conselho de Administracéo, a propdsito
de constatacdes que requeiram medidas urgentes;

Convocar e coordenar as reunides da Diretoria Executiva;

Outorgar mandato a empregado da Cooperativa, juntamente com
outro diretor, estabelecendo poderes, extensdo e validade do
mandato;

Decidir, em conjunto com o Diretor Financeiro, sobre a admisséo e a
demisséo de empregados;

Outorgar, juntamente com outro diretor, mandato ad judicia a
advogado empregado ou contratado;

Resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Financeiro;

Auxiliar o presidente do Conselho de Administracdo nos trabalhos
relativos a Assembleia Geral;

Executar outras atividades ndo previstas neste Estatuto Social,
determinadas pelo Conselho de Administracdo e/ou pela Assembleia
Geral,

Dirigir os assuntos relacionados as atividades de Controles Internos e
Riscos, de forma a assegurar conformidade com as politicas internas
e exigéncias regulamentares;

Substituir o Diretor Financeiro;
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XVI. Zelar pela eficiéncia, eficacia e efetividade dos sistemas
informatizados e de telecomunicacgoes;

XVII. Coordenar o desenvolvimento das atividades sociais e sugerir a
Diretoria Executiva medidas que julgar convenientes;

XVIII. Orientar, acompanhar e avaliar a atuacédo dos empregados de sua
area.

Art. 79° Compete ao Diretor Financeiro dentre outras as seguintes atribuicoes:
l. Assessorar o Diretor Coordenador em assuntos de sua area;
Il. Substituir o Diretor Coordenador;
Il Gerir os assuntos relacionados a Politica de Prevencao a Lavagem
de dinheiro e ao Financiamento do Terrorismo (PLD/FT), fazendo

cumprir as determinagdes regulamentares;

V. Executar as atividades operacionais no que tange a concessao de
empréstimos, a oferta de servi¢cos e a movimentacao de capital;

V. Zelar pela seguranca dos recursos financeiros e outros valores
mobiliarios;
VI.  Acompanhar as operacdes em curso anormal, adotando as medidas

e 0s controles necessarios para regularizacao;

VII. Elaborar as analises mensais sobre a evolucao das operacfes, a
serem apresentadas ao Conselho de Administracao;

VIIl.  Orientar, acompanhar e avaliar a atuacdo dos empregados de sua
area;

IX. Resolver os casos omissos, em conjunto com o Diretor Coordenador;

X. Executar outras atividades nao previstas neste Estatuto Social,
determinadas pelo Conselho de Administracao e/ou pela Assembleia
Geral,

Xl.  Conduzir o relacionamento com terceiros no interesse da
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Cooperativa;

XIl.  Averbar no Livro ou Ficha de Matricula a subscri¢do, realizacdo ou
resgate de quota-parte, bem como as transferéncias realizadas entre
associados;

XIll. Executar as atividades relacionadas com as func¢des financeiras (fluxo
de caixa, captacdo e aplicacdo de recursos, demonstracbes
financeiras, analises de rentabilidade, de custo, de risco etc.);

XIV. Dirigir as atividades administrativas no que tange as politicas de
recursos humanos, tecnologicos e materiais e as atividades fins da
Cooperativa (operacdes ativas, passivas, acessoOrias e especiais,
cadastro, recuperacéo de crédito, etc.);

XV. Executar as politicas e diretrizes de recursos humanos, tecnolégicos
e materiais;

XVI. Orientar e acompanhar a execucao da contabilidade da Cooperativa,
de forma a permitir visdo permanente da situacdo econdmica,
financeira e patrimonial.

Paragrafo unico. As operacdes financeiras, abertura e movimentacao de contas
bancérias da Cooperativa, serdo assinadas conjuntamente por 2 (dois) diretores
ou por 1 (um) diretor e 1(um) funcionario especialmente designado, mediante ato
normativo interno ou instrumento particular ou publico de procuracéo.

SUBSECAO VI
DA OUTORGA DE MANDATO DA DIRETORIA EXECUTIVA

Art. 80° O mandato outorgado pelos diretores a empregado da Cooperativa:

l. N&o podera ter prazo de validade superior ao de gestdo dos
outorgantes, salvo o mandato ad judicia; e

I. Deveré constar que o empregado da Cooperativa sempre assine em
conjunto com um diretor.
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Art. 81° Os cheques emitidos pela Cooperativa, as ordens de crédito, os
endossos, as fiancas, os avais, 0s recibos de depdsito cooperativo, 0s
instrumentos de procuracao, 0os contratos com terceiros e demais documentos,
constitutivos de responsabilidade ou de obrigacdo da Cooperativa, serdo
assinados conjuntamente por dois diretores, ressalva a hipétese de outorga de
mandato.

TITULO VII
DA RESPONSABILIDADE DOS OCUPANTES DE CARGOS DOS ORGAOS
DE ADMINISTRACAO E DO PROCESSO ELEITORAL

CAPITULO |
DA RESPONSABILIDADE

Art. 82° Os componentes dos 6rgaos de administracdo, bem como o liquidante,
equiparam-se aos administradores das sociedades anonimas para efeito de
responsabilidade criminal.

Art. 83° Os membros do Conselho de Administracdo sédo solidariamente
responsaveis pelos atos irregulares praticados pela Diretoria Executiva, desde
que, no exercicio da fiscalizacdo, revelem-se omissos, displicentes e com
auséncia de acuidade de pronta adverténcia ao Conselho de Administracéo e, na
inércia destes, de oportuna e conveniente denuncia a Assembleia Geral.

Art. 84° Sem prejuizo da acdo que couber ao associado, a Cooperativa, por seus
diretores, ou representada pelo associado escolhido em Assembleia Geral, tera
direito de acéo contra os administradores, para promover sua responsabilidade.

Art. 85° Os administradores da Cooperativa respondem solidariamente pelas
obrigacdes assumidas durante a gestdo, até que se cumpram.

Paragrafo Unico. A responsabilidade solidaria se circunscrevera ao montante
dos prejuizos causados.

CAPITULO Il
DO PROCESSO ELEITORAL

Art. 86° O processo eleitoral para o preenchimento dos cargos eletivos na
Cooperativa esta disciplinado em regulamento préprio aprovado em Assembleia
Geral.
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TITULO VI
DISCIPLINAMENTO DA OUVIDORIA

SECAO |
DA OUVIDORIA

Art. 87° A Ouvidoria tem a finalidade de assegurar a estrita observancia das
normas legais e regulamentares, relativas aos direitos dos usuarios dos produtos e
servigos oferecidos pela Cooperativa e de atuar como canal de comunicagéo, entre
a Cooperativa e seus associados, inclusive na mediacao de conflitos.

CAPITULO |

DOS CRITERIOS DE DESIGNAGAO E DE DESTITUIGAO DO OUVIDOR
E O TEMPO DE DURACAO DO SEU MANDATO

Art. 88° O Ouvidor sera designado e destituido pelo Conselho de Administracéo
da Cooperativa e terd prazo de mandato de 48(quarenta e oito) meses, respeitado
0S requisitos previstos na regulamentacdo de regéncia, devendo atender as
seguintes condi¢des basicas:

l. reunir reputacao ilibada;

Il. conhecer a estrutura organizacional da Cooperativa;

II. ter dominio pessoal dos produtos e servigos oferecidos pela Cooperativa;
V. preferencialmente, ser graduado em curso superior.

§ 1° Constituem hipoteses de vacancia do cargo de Ouvidor:

l. morte;
Il. renudncia;

[I. quando ndo atender aos requisitos regulamentares e as condi¢des basicas
previstas no caput;

V. em caso de desidia;

V. em razao de praticas e condutas que, a critério do 6rgdo de administracéo,
por mostrarem-se incompativeis com o posto ocupado, justifiquem a
substitui¢ao.

§2° As razdes da vacancia do cargo de Ouvidor deveréo constar da ata da reuniao
do Conselho de Administracao.
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83° O Conselho de Administragdo, havendo vacéancia do cargo de Ouvidor,
nomeara outro, imediatamente a ocorréncia.

CAPITULO I
DO COMPROMISSO DA COOPERATIVA COM A OUVIDORIA

Art. 89° Em relacdo a Ouvidoria, a Cooperativa devera:

§ criar condicdes adequadas para o funcionamento da Ouvidoria, e garantir
gue a sua atuacédo seja pautada pela transparéncia, independéncia, imparcialidade
e isencao;

. assegurar 0 acesso da Ouvidoria as informacdes necesséarias para a
elaboracdo de resposta adequada as demandas recebidas, com total apoio
administrativo, podendo requisitar informagfes e documentos para o exercicio de
suas atividades;

IIl. dar ampla divulgacdo sobre a existéncia da ouvidoria, suas atribuicdes e
forma de acesso, inclusive nos canais de comunicacao utilizados para difundir os
produtos e servigos; e

a) garantir o acesso gratuito dos clientes e dos usuarios ao atendimento da
Ouvidoria, por meio de canais ageis e eficazes, inclusive por telefone, cujo
namero deve ser: divulgado e mantido atualizado em local visivel ao
publico no recinto das suas dependéncias e nas dependéncias dos
correspondentes no Pais, bem como nos respectivos sitios eletrénicos na
internet, acessivel pela sua pagina inicial,

b) informado nos extratos, comprovantes, inclusive eletrénicos, contratos,
materiais de propaganda e de publicidade e demais documentos que se
destinem aos clientes e usuarios; e

C) registrado e mantido permanentemente atualizado em sistema de
informacgdes, na forma estabelecida pelo Banco Central do Brasil; e

V. Providenciar para que todos os integrantes da Ouvidoria sejam
considerados aptos em exame de certificagcdo organizado por entidade de
reconhecida capacidade técnica.
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CAPITULO Il
DAS ATRIBUICOES DA OUVIDORIA

Art. 90° Constituem atribuicdes da Ouvidoria:

prestar atendimento de dltima instancia as demandas dos clientes e
usuarios de produtos e servicos que nao tiverem sido solucionadas nos
canais de atendimento primario da instituicao;

atuar como canal de comunicacdo entre a instituicdo e os clientes e
usuarios de produtos e servigos, inclusive na mediacdo de conflitos; e

informar ao Conselho de Administracdo a respeito das atividades de
Ouvidoria.

Art. 91° As atribuicBes da Ouvidoria abrangem as seguintes atividades:

atender, registrar, instruir, analisar e dar tratamento formal e adequado as
demandas dos associados e usuarios de produtos e servicos;

prestar os esclarecimentos aos demandantes acerca do andamento das
demandas, informando o prazo previsto para resposta;

encaminhar resposta conclusiva para a demanda no prazo de 10 (dez) dias
Uteis contados a partir da data de registro das ocorréncias;

manter o Conselho de Administracdo informado sobre os problemas e
deficiéncias detectados no cumprimento de suas atribuicbes e sobre o
resultado das medidas adotadas pelos administradores da instituicdo para
soluciona-los; e

elaborar e encaminhar a auditoria interna, ao comité de auditoria, quando
existente, e ao conselho de administracdo ou, na sua auséncia, a diretoria
da instituicdo, ao final de cada semestre, relatorio quantitativo e qualitativo
acerca das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria no cumprimento de
suas atribuicgoes;

49



VI. propor ao Conselho de Administragdo da Cooperativa medidas corretiva ou
de aprimoramento de procedimentos e rotinas, em decorréncia da analise
das reclamacdes recebidas.

81° O atendimento prestado pela Ouvidoria:

deve ser identificado por meio de niumero de protocolo, o qual deve ser
fornecido ao demandante;

. deve ser gravado, quando realizado por telefone, e, quando realizado por
meio de documento escrito ou por meio eletrénico, arquivada a respectiva
documentacéo; e

lIl. pode abranger:

a) excepcionalmente, as demandas ndo recepcionadas inicialmente pelos
canais de atendimento primario; e

b) as demandas encaminhadas pelo Banco Central do Brasil, por 6rgaos
publicos ou por outras entidades publicas ou privadas.

§2° O prazo de resposta para as demandas ndo pode ultrapassar dez dias uteis,
podendo ser prorrogado, excepcionalmente e de forma justificada, uma Unica vez,
por igual periodo, limitado o nimero de prorrogacées a 10% (dez por cento) do total
de demandas no més, devendo o demandante ser informado sobre os motivos da
prorrogacao.

Art. 92° O Conselho de Administracdo podera, a seu critério, admitir o
compartilhamento de Ouvidoria, podendo ser constituida a Ouvidoria em
federacéo de cooperativas de crédito, confederacéo de cooperativas de crédito ou
associacao de classe da categoria, desde que a associacao de classe possua
codigo de ética ou de autorregulacdo efetivamente implantado, ao qual a
instituicdo tenha aderido
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TITULO IX
CONSELHO DE ETICA

Art.93° A composicdo do Conselho de FEtica, eleicdo, mandato,
responsabilidades e atuag&o, o Conselho de Etica possui natureza consultiva e
disciplinar, atuando nos termos do Regimento Interno e do Regulamento
Eleitoral.

TITULO X )
DA DISSOLUGAO E DA LIQUIDAGAO

Art. 94° A Cooperativa dissolver-se-a voluntariamente, quando assim deliberar a
Assembleia Geral, se pelo menos 20 (vinte) associados ndo se dispuserem a
assegurar a continuidade da Cooperativa.

§ 1° Além da deliberacdo espontanea da Assembleia Geral, de acordo com 0s
termos deste artigo, acarretara a dissolucdo da Cooperativa.

l. A alteracéo de sua forma juridica;

Il. A reducdo do numero minimo de associados ou do capital social
minimo se, até a Assembleia Geral subsequente, realizada em prazo
nao inferior a 6 (seis) meses, nao forem restabelecidas as condicdes
minimas de numero de associados e de capital social;

II. O cancelamento da autorizagéo para funcionar;

IV. A paralisacdo das atividades por mais de 120 (cento e vinte) dias
corridos.

8§ 2° Nas hipoteses previstas no paragrafo anterior, a dissolucéo da Cooperativa
poderd ser promovida judicialmente, a pedido de qualquer associado ou do
Banco Central do Brasil, caso a Assembleia Geral ndo a realize por iniciativa
propria.

Art. 95° Quando a dissolucdo for deliberada pela Assembleia Geral, sera
nomeada um liquidante e um Conselho Fiscal de liquidacdo, composto de 3 (trés)
membros designados pela Assembleia Geral para procederem a liquidacéo da
Cooperativa.
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§ 1° A Assembleia Geral, nos limites das atribuicbes que lhe cabe, poderd, a
qualquer tempo, destituir o liquidante e os membros do Conselho Fiscal,
designando os respectivos substitutos.

8§ 2° Em todos os atos e operagdes, o liquidante devera usar a denominacéo da
Cooperativa seguida da expresséo “Em liquidagao”.

§ 3° O processo de liguidagdo somente podera ser iniciado apos aprovagao da
eleicdo do liquidante pelo Banco Central do Brasil.

Art. 96° A dissolucdo da sociedade importara, também, no cancelamento da
autorizacdo para funcionamento e do registro.

Art. 97° O liquidante tera todos os poderes normais de administracdo, bem como
podera praticar os atos e as operacdes necessarios a realizacdo do ativo e
pagamento do passivo.

Paragrafo Unico. Nado podera o liquidante, sem autorizacdo da Assembleia
Geral, gravar de 6nus os méveis e imoveis, contrair empréstimos, salvo quando
indispensaveis para o pagamento de obrigacdes inadidveis, nem prossequir,
embora para facilitar a liquidacéo, na atividade social.

Art. 98° A liquidacdo da sociedade obedecera as normas legais e

regulamentares proprias.

TITULO XI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 99° Dependem da prévia e expressa aprovacao do Banco Central do Brasil,
para que surtam efeitos legais, os atos societarios deliberados pela Cooperativa,
referentes a:

|. Eleicho de membros do Conselho de Administragédo, e da Diretoria
Executiva;

Il. Reforma do estatuto social;
[ll. Mudanca do objeto social;

IV. Fuséo, incorporacdo ou desmembramento;
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V. Dissolucdo voluntaria da sociedade a Cooperativa devera nomear um
liquidante ou mais, e um Conselho Fiscal de Liguidacdo de 3(trés)
membros para proceder a sua liquidacao.

Art. 100° O mandato dos ocupantes de cargos em seus Orgaos estatutarios ou
contratuais, estender-se-a até a posse dos seus substitutos.

Art. 101° Os prazos previstos neste Estatuto Social serdo contados em dias
corridos, excluindo-se o dia de inicio e incluindo o dia final.

O presente Estatuto Social foi aprovado na Assembleia Geral de Constituicao
realizada em 13 de janeiro de 1975 C.E.C.M dos Empregados da CBMM LTDA, e
foi alterado integralmente nas Assembleias Gerais Extraordinarias realizadas em
12 de margo de 1986; em 29 de abril de 2009 e 13 de dezembro de 2011. Foi
alterado parcialmente nas Assembleias Gerais Extraordinarias realizadas em 22 de
novembro de 1989, em 21 de dezembro de 1992, em 28 de junho de 1993, em 01
de fevereiro de 2000; em 19 de fevereiro de 2019; em 17 de Julho de 2020, em
09 de marc¢o de 2021, em 10 de marco de 2022, em 15 de marco de 2023, em 10
de abril de 2024 , em 16 de abril de 2025 e nesta Assembleia Geral.

Confere com original lavrado em livro proprio.

Araxa (MG), 18 de setembro de 2026.

CLODOVEU LUCIANO CAIXETA JOSE VANDER F. GONCALVES
DIRETOR COORDENADOR DIRETOR FINANCEIRO
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